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¿QUÉ ES EL PEAC Y PARA QUÉ 
SIRVE LA ACREDITACIÓN DE 
COMPETENCIAS PROFESIONALES?

1. ¿Qué es y para qué sirve la acreditación de competencias profesionales?

2. ¿Cuáles son sus ventajas?

3. ¿Qué competencias profesionales pueden ser reconocidas?

a. ¿Qué es una cualificación?

b. ¿Dónde se pueden consultar las distintas cualificaciones?

c. ¿Qué significan los niveles de cualificación?

4. ¿Quién puede participar en el PEAC?

5. ¿Qué requisitos hay que cumplir?

6. ¿Qué documentación hay que aportar?

7. ¿Dónde consigo la documentación para participar?

8. ¿Cómo cuándo y dónde puedo hacer la inscripción? 

9. Fases del procedimiento

10. Referencias legislativas del PEAC

11. Glosario

FASES DE TRABAJO DESDE LA EMPRESA
Acreditación del personal como herramienta para el reskilling y 
actualización de capacidades de las personas trabajadoras 

1. Estudio de las necesidades de acreditación en mi empresa

2. Información, apoyo y seguimiento durante el procedimiento

3. Resultados una vez finalizada la fase de evaluación

4. Análisis de los resultados

5. Ejemplo práctico
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1 ¿Qué es y para qué sirve la acreditación de competencias profesionales3?

Para el buen desempeño de las diferentes actividades profesionales, las personas adquirimos nuestras com-
petencias profesionales a través de la formación que ofrecen los sistemas educativo y laboral. Sin embargo, 
hay trabajadoras/es que no han podido aprovechar las posibilidades que ofrecen los diferentes sistemas de 
formación y las han adquirido en el propio puesto de trabajo, a través de la práctica, de la experiencia profe-
sional, de vías no formales de formación y/o voluntariado. 

Por tanto, se presume que disponen de las competencias, pero no de la acreditación oficial de las mismas. 
El procedimiento de Evaluación y Acreditación de Competencias (PEAC) permite obtener una titulación 
oficial a aquellas personas de tu empresa que tienen experiencia laboral demostrable o que han recibido 
formación no formal, es decir, formación realizada fuera del sistema educativo oficial, y directamente 
relacionada con la cualificación profesional que se desempeña y desea acreditar. 

A través de este procedimiento conseguimos avalar las habilidades que se poseen y por tanto facilitar 
la empleabilidad fomentando el aprendizaje a lo largo de la vida consiguiendo las empresas contar con 
personas que tengan mejor preparación y puedan desarrollar su talento.

Tener un equipo humano cualificado afecta directamente a los resultados de cualquier ne-
gocio porque mejora los procesos de trabajo y algo tan importante como es el compromiso 
empresarial, reduce la resistencia al cambio y hace que una empresa sea más competitiva.

¿Cuáles son sus ventajas?

VENTAJAS PARA LAS EMPRESAS
• Aumenta el grado de motivación y compromiso empresarial de las personas trabajadoras.
• Contribuye a los planes de desarrollo de su personal.
• Reduce la resistencia al cambio.
• Mejora los procesos de trabajo.
• Desarrolla en la empresa una marca de estabilidad, fiabilidad y profesionalidad.
• Gestión estratégica orientada a poner en valor la experiencia del trabajador con una 
determinada trayectoria en la empresa facilitándole el acceso a los conocimientos 
técnicos que complementen su formación.
• Anticipa el cumplimiento de posibles cambios legislativos en la regulación de 
profesiones que afecten al sector.

VENTAJAS PARA LOS PROFESIONALES
• Conseguir una acreditación oficial (basada en la experiencia profesional y/o 
formación previa) sin la necesidad de realizar ninguna actividad formativa que 
le permitirá obtener, cumpliendo con las condiciones, el Título de FP o Certi-
ficado de Profesionalidad.
• Acreditar la competencia exigida para el puesto de trabajo.
• Acceder a profesiones reguladas y carnets profesionales.
• Indicar a la persona interesada, una vez finalizada la fase de eva-
luación, la formación complementaria que tiene que cursar y dónde 
puede hacerlo si desea continuar su formación para obtener el Título 
de Formación Profesional o Certificado de Profesionalidad.

https://sie.sea.es/
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¿Qué competencias pueden ser reconocidas?

Pueden ser reconocidas las competencias profesionales que estén incluidas en una determinada cualifica-
ción profesional del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP)

a) ¿QUÉ ES UNA CUALIFICACIÓN? 

La cualificación profesional describe un conjunto de competencias profesionales con significado para el em-
pleo y que pueden ser adquiridas mediante formación modular u otros tipos de formación, así como a través 
de la experiencia laboral. Cada cualificación se organiza en Unidades de Competencia.

La Cualificación Profesional, por tanto, es la referencia formal de capacitación profesional para los 
Títulos de Formación Profesional y los Certificados de Profesionalidad.

El PEAC (Procedimiento de Evaluación y Acreditación de Competencias) permite reconocer si una 
persona tiene adquiridas cada una de las Unidades de Competencia de una Cualificación Profesional 

y así poder optar al reconocimiento directo por convalidación de un Certificado de Profesionalidad     
completo. Cada Unidad de Competencia acreditada puede ser objeto de convalidación parcial en el corres-
pondiente Certificado de Profesionalidad o en un Título de FP.

Fuente: web oficial del INCUAL (Instituto Nacional de las Cualificaciones)

3 
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4 ¿Quién puede participar?

Pueden participar personas con experiencia laboral y/o formación relacionada con 
las competencias profesionales que se quieren acreditar y que cumplan una serie 
de requisitos.

Las cualificaciones profesionales se ordenan en familias profesionales y en 3 niveles distintos de cualificación, 
teniendo en cuenta criterios de la Unión Europea. 

Cada cualificación se identifica con un código único, con un número único, al que se añade el acrónimo de la 
familia profesional a la que se asocia y a su nivel (1,2,3).

Además de los datos identificativos está formada por las unidades de competencia y los módulos formativos 
asociados.

Las especificaciones y parámetros incluidos en los módulos formativos asociados a las unidades de compe-
tencia tienen carácter orientador para la normativa básica reguladora de las ofertas formativas conducentes a 
Títulos de Formación Profesional o un Certificado de profesionalidad.

b) ¿DÓNDE SE PUEDEN CONSULTAR LAS DISTINTAS CUALIFICACIONES? 

El Catálogo puede consultarse en la web del Instituto Nacional de las Cualificaciones, INCUAL, que es el órgano 
estatal que tiene la misión de elaborar, revisar y actualizar el Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesio-
nales.

Y también la página web del IVAF-EIEI (Instituto Vasco de Aprendizajes Futuros en la Formación Profesional).

c) ¿QUÉ SIGNIFICAN LOS NIVELES DE CUALIFICACIÓN? 

• NIVEL 1: Actividades simples, dentro de procesos normalizados, siendo los conocimientos y capacidades 
prácticas para aplicar limitados.

• NIVEL 2: Actividades con capacidad de utilizar instrumentos y técnicas propias, trabajo 
de ejecución autónomo en el límite de dichas técnicas. Requiere conocimientos de los fun-
damentos técnicos y científicos de su actividad y capacidades de comprensión y aplicación 
del proceso.

• NIVEL 3: Actividades profesionales que requieren el dominio de técnicas y ejecutado de 
forma  totalmente autónoma. Comporta responsabilidad de coordinación y supervisión. Exige 
comprensión de fundamentos técnicos y científicos de las actividades y la evaluación de los 
factores del proceso y de sus repercusiones económicas.

https://sie.sea.es/
https://incual.educacion.gob.es/administracion_cualificaciones
https://incual.educacion.gob.es/administracion_cualificaciones
https://ivac-eei.eus/es/
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¿Qué requisitos hay que cumplir?

a) Poseer la nacionalidad española, haber obtenido el certificado de registro de ciudadanía comunitaria o la 
tarjeta de familiar de ciudadano o ciudadana de la Unión, o ser titular de una autorización de residencia o, de 
residencia y trabajo en España en vigor, en los términos establecidos en la normativa española de extranjería 
e inmigración.

b) Tener 18 años cumplidos en el momento de realizar la inscripción, cuando se trate de unidades de compe-
tencia correspondientes a cualificaciones de nivel I y 20 años para los niveles II y III.

c) Tener experiencia laboral y/o formación relacionada con las competencias profesionales que se quieren 
acreditar:

En el caso de experiencia laboral (últimos15 años):

- UCs nivel II y III: 3años, con un mínimo de 2.000 horas.

- UCs nivel I: 2años, con un mínimo de 1.200 horas.

En el caso de formación (últimos10años):

- UCs de nivel II y III: Justificar al menos 300 horas. UCs de nivel I: Justificar al menos 200 horas.

En los casos en los que los módulos formativos asociados a la unidad de competencia que se preten-
de acreditar contemplen una duración inferior, se deberán acreditar las horas establecidas en dichos 
módulos.

5  

¿Qué documentación hay que aportar?

1. SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN (modelo en la página web del IVAC-EIEI).

2. DOCUMENTO ACREDITATIVO DE IDENTIDAD: DNI, pasaporte… (original y fotocopia)

3. CERTIFICADO O VOLANTE DE EMPADRONAMIENTO 

4. VIDA LABORAL (original y fotocopia).

5. CERTIFICADO (S) (original y fotocopia):

I. Certificado de empresa para personas asalariadas.

II. Declaración jurada para personas trabajadoras por cuenta propia.

III. Certificación para personas trabajadoras voluntarias o becarias.

IV. Declaración jurada para el resto de los casos (personas que no pueden disponer de certificados de empresa).

6. HISTORIAL PROFESIONAL Y FORMATIVO (modelo en la página web del IVAC-EIEI)

7. FORMACIÓN NO FORMAL (original y fotocopia de los cursos realizados)
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Los cursos deben estar convenientemente justificados mediante el certificado correspondiente, 
que cumpla los siguientes requisitos:

· La formación recibida tiene que estar relacionada con las unidades de competencia que se preten-
den acreditar.

· En la documentación acreditativa han de constar los contenidos, la duración en horas, el periodo 
en que e se llevó a cabo y la expresión formal que confirme que ha sido superada, evaluada posi-
tivamente o cursada con aprovechamiento.

· Si la duración de la formación está expresada en créditos, se tiene que especificar la equivalencia 
en horas.

· No se valorarán los cursos de duración inferior a 10 horas y la asistencia a jornadas, simposios, 
acontecimientos o similares.

7 Dónde conseguir la documentación para participar en el procedimiento:

Toda la documentación está en:

https://ivac-eei.eus/es/reconocimiento-competencias/

En caso de que falte algún documento, 
NO SE REALIZARÁ LA INSCRIPCIÓN.

INFORMACIÓN A DESTACAR

https://sie.sea.es/
https://ivac-eei.eus/es/reconocimiento-competencias/
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¿Cómo, cuándo y dónde puedo hacer la inscripción?    

La persona interesada debe presentar la solicitud de inscripción en  cualquiera de los  
centros acreditados o agente de tramitación como es SEA Empresas Alavesas.

CÓDIGO NOMBRE CENTRO DIRECCIÓN C. POSTAL POBLACIÓN TELÉFONO

010046 IES ANITURRI BHI Galzar 4 01200 AGURAIN 945 18 70 01

010319 IES ZARAOBE BHI Etxebarriaur 6-8 01470 AMURRIO 945 39 30 00

010349 IES SAMANIEGO-LAGUARDIA BHI Sancho Abarca 3 01300 LAGUARDIA 945 18 7026

010201 IES LAUDIOALDE LANBIDE ESKOLA BHI Virgen del Carmen 17 01400 LLODIO 946 72 05 05

010258 CEPA Nª Sª DEL CARMEN HHI Judimendi Hiribidea, 5, Bajo 01003 VITORIA-GASTEIZ 945 28 73 99

010351 IES LAUDIO BHI Zumalakarregi 34 01400 LLODIO 946 72 00 86

010108 CIFP AGRARIO ARKAUTE / 
ARKAUTE NEKAZARITZA LHII

Arkaute S/N 01192 VITORIA-GASTEIZ 945 28 53 87

010133 IES FEDERICO BARAIBAR BHI Nieves Cano 14 01006 VITORIA-GASTEIZ 945 23 02 50

010134 IES FRANCISCO DE VITORIA BHI El Salvador 1 01012 VITORIA-GASTEIZ 945 18 70 12

010137 CIFP CIUDAD JARDÍN LHII Álava 39 01006 VITORIA-GASTEIZ 945 23 37 14

010138 CIFP MENDIZABALA LHII Portal de Lasarte Z/G 01007 VITORIA-GASTEIZ 945 00 0440

010248 CPIFP EGIBIDE LHIPI Nieves Cano 10 01006 VITORIA-GASTEIZ 945 00 03 33

010256 CIFP HOSTELERÍA LHII Gamarra Mayor 42 01013 VITORIA-GASTEIZ 945 25 80 25

010296 CIFP CONSTRUCCIÓN LHII Av. de Los Huetos 33 01010 VITORIA-GASTEIZ 945 00 12 00

013613 CIFP DE APRENDIZAJES VIRTUALES Y 
DIGITALIZADOS LHII

Araba Kalea 41 01006 VITORIA-GASTEIZ 945 56 79 53

010157 IES MURGIA BHI Domingo de Sautu Z/G 01130 ZUIA 945 43 02 28

CENTROS DE ÁLAVA ACREDITADOS PARA INFORMAR, ORIENTAR E INSCRIBIR EN EL PEAC:

Las fases del PEAC

Si la persona es admitida y cumple los requisitos participará en un procedimiento que consta de tres fases más:

El ASESORAMIENTO:  El candidato tendrá el apoyo de un tutor/a que le acompañará en el proceso y aconse-
jará para la posterior fase de evaluación. Se realizará a través de una serie de sesiones en las que se ayudará 
al candidato a elaborar el historial profesional o formativo y otra documentación útil para la siguiente fase.

La EVALUACIÓN de la competencia profesional se realiza mediante el análisis de las evidencias aportadas por 
éste, una entrevista personal y, si fuera preciso, la realización de pruebas de competencia.

La ACREDITACIÓN y REGISTRO: Finalizada la fase de evaluación, se acreditarán y registrarán las compe-
tencias que hayan sido demostradas con efectos acumulables y, con carácter oficial y que pueden conducir a 
la obtención del título (Certificados de Profesionalidad o Títulos de FP*).

*Cursando determinados módulos formativos y cumpliendo los requisitos académicos de acceso a esa 
formación.

Cada persona participante en el proceso recibe un consejo orientador en el que se detallan las opciones 
para tener continuidad en la acreditación de competencias o para ampliar la cualificación profesional con 
formación en la FP para el empleo o en la FP del sistema educativo.

El plazo de inscripción 
en el procedimiento está 
abierto durante todo el 
año y no tiene tasas o 

coste económico.
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La evaluación y acreditación de competencias se realizará por parte de la Viceconsejería de For-
mación Profesional del Departamento de Educación del Gobierno Vasco y garantiza su validez 
en todo el territorio del Estado.

La duración aproximada del proceso es de seis meses desde que se hace efectiva la inscripción 
hasta que se expide la acreditación. 

https://sie.sea.es/
https://incual.educacion.gob.es/
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Referencias legislativas del procedimiento

Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de la competencia adquirida por experiencia 
laboral.

Real Decreto 143/202 1 de 9 de marzo, por el que se modifica el Real Decreto 1224/2009

Decreto 211/2015 de 10 de noviembre, por el que se establece, en la Comunidad Autónoma del País Vasco, 
la organización y el procedimiento de evaluación y acreditación de las competencias profesionales adquiridas, 
a través de la experiencia laboral o de vías no formales de formación.

Resolución de 23 de noviembre de 2021, por la que se implanta, en el ámbito de la Comunidad Autónoma del 
País Vasco, el procedimiento abierto de manera permanente.

10  

https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/rd-1224_2009_reconocimiento_cas.pdf
https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/rd-1224_2009_reconocimiento_cas.pdf
https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/rd-143_2021-modif.-1224_2009.pdf
https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/decreto-211_2015-reconocimiento-de-competencias.pdf
https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/decreto-211_2015-reconocimiento-de-competencias.pdf
https://ivac-eei.eus/upload/reconocimiento/paginas/editor/doc/6/decreto-211_2015-reconocimiento-de-competencias.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2021/12/2106153a.pdf
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2021/12/2106153a.pdf
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11  Glosario 

1. Certificado de profesionalidad

Es un documento que acredita a un trabajador o trabajadora en una cualificación profesional del Catálogo Na-
cional de Cualificaciones Profesionales (CNCP). Es emitido por el Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) o, 
en su caso, por las CCAA, y tienen validez en todo el territorio nacional. Poseer un Certificado de Profesionali-
dad supone incrementar el currículum profesional, ya que, al ser un documento oficial, se valora en cualquier 
proceso de selección que convoque la Administración Pública, y te acredita profesionalmente ante la empresa 
privada.

2. Título de FP

La formación profesional en el sistema educativo comprende un conjunto de ciclos formativos organizados en 
módulos profesionales de duración variable y contenidos teórico-prácticos adecuados a los diversos campos 
profesionales, incluyendo un módulo de formación en centros de trabajo.

Los ciclos formativos son de Formación Profesional Básica, de Grado Medio y de Grado Superior estando 
referidos al Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

El objetivo de esta formación profesional es que los alumnos adquieran las capacidades, entre otras, que les 
permitan desarrollar la competencia general correspondiente a la cualificación o cualificaciones objeto de los 
estudios realizados.

3. Competencias profesionales

Movilizan conocimientos, procedimientos y actitudes para resolver situaciones en diversos escenarios profe-
sionales. Es un saber hacer complejo, que requiere altos niveles de implicación, motivación y corresponsabi-
lidad.

4. Cualificación profesional

Es el conjunto de competencias profesionales con significación para el empleo que pueden ser adquiridas 
mediante formación modular u otros tipos de formación o mediante la experiencia laboral. Una persona está 
cualificada cuando el desarrollo de su trabajo obtiene unos resultados que están al nivel demandado por el 
sistema productivo.

5. Unidad de competencias

Es el agregado mínimo de competencias profesionales susceptible de reconocimiento, evaluación y acredita-
ción. Cada cualificación profesional se organiza en unidades de competencia. Se expresan como realizaciones 
profesionales que establecen el comportamiento esperado de una persona en forma de resultados de las ac-
tividades que realiza. El conjunto de la competencia se desarrolla en un contexto profesional que se describe 
en la cualificación con carácter orientador.

6. Familia Profesional

Agrupación de ocupaciones de una misma área de actividad económica. que se incluyen en la ocupación, el 
trabajador, en su puesto de trabajo, solamente necesita una parte de ellas. Por este motivo en ocasiones una 
Ocupación puede concretarse en diversos empleos.

Las acciones que conducirán a la obtención de las competencias deseadas. Sus elementos son: Itinerario 
formativo, módulo formativo, objetivo general del módulo, objetivos específicos y contenidos teórico-prácticos.

https://sie.sea.es/
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7. Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL)

El Instituto Nacional de las Cualificaciones, INCUAL, creado por Real Decreto 375/1999, de 5 de marzo, actuará 
como instrumento técnico, dotado de capacidad e independencia de criterios, para apoyar al Consejo General 
de Formación Profesional en, entre otros, la realización de los siguientes objetivos:

Observación de las cualificaciones y su evolución.

Determinación de las cualificaciones.

8. Catálogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales (CNCP)

Es el instrumento del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formación Profesional (SNCFP) que ordena las 
cualificaciones profesionales susceptibles de reconocimiento y acreditación identificadas en el sistema pro-
ductivo en función de las competencias apropiadas para el ejercicio profesional.

9. Instituto Vasco de Aprendizajes Futuros en la Formación Profesional (IVAF)

De acuerdo con el Decreto 62/2022, de 17 de mayo (B.O.P.V. nº 103 del 30 de mayo) se crea el Instituto Vasco 
de Aprendizajes Futuros en la Formación Profesional (IVAF), como organismo técnico encargado de definir 
nuevos perfiles profesionales y la formación necesaria que den respuesta a las necesidades de aprendizaje 
presentes y futuras en la formación profesional.

Este Instituto tiene naturaleza de organismo técnico y de asesoramiento en materia de formación profesional 
y queda adscrito orgánicamente a la Viceconsejería competente en materia de formación profesional del sis-
tema educativo, dependiendo orgánica y funcionalmente de esta en el desarrollo de los fines y funciones que 
se determinan en el presente Decreto.

10. Guía de evidencias

Este documento define los parámetros básicos para evaluar competencias. La definición y aplicación de crite-
rios y metodologías adecuadas en cada caso harán que el proceso sea válido y fiable, que son los dos compo-
nentes de calidad para la evaluación de competencias.

11. Cuestionario de autoevaluación 

Las personas candidatas, una vez admitidas en el procedimiento, deberán rellenar un cuestionario de autoe-
valuación por cada unidad de competencia que quieran acreditar. 



13

PEAC

1 Estudio de las necesidades de acreditación en mi empresa

¿El personal de nuestra empresa podría acreditar su experiencia profesional?
Los pasos para poder dar una respuesta a esta pregunta podrían ser los siguientes: 

a. Analizar si las ocupaciones que desempeña o ha desempeñado mi plantilla en los últimos años, se corres-
ponden con algún título o Certificado de Profesionalidad disponible en la familia profesional de referencia.
De este modo se confirmaría si existen o no cualificaciones profesionales próximas a las ocupaciones que 
se desarrollan en la empresa, cuáles son los requisitos de acceso, y cuáles las unidades de competencia y 
realizaciones profesionales.

b. Revisar qué unidades de competencia de esa/s cualificación/es profesional/es está llevando a término el 
personal. Es importante recordar que no es necesario acreditar la cualificación profesional completa y que una 
acreditación parcial podría ser ya un resultado positivo.

c. Tomar conciencia del nivel de cualificación, de los requisitos de acceso a la solicitud de acreditación y de la 
voluntad del personal. ¿Dispone el personal de mi empresa de estos requisitos teniendo en cuenta su expe-
riencia laboral y formativa? ¿Desea participar en el procedimiento?

d. Si se dispone de los requisitos de acceso y sigue habiendo voluntad en la empresa de participar en estos 
procesos de acreditación habría que revisar concienzudamente criterios y realizaciones profesionales:

e. Al dar a conocer al personal el procedimiento de acreditación, debería comprobar si éste considera positi-
vamente su participación en el mismo.

f. En caso de no disponer de los requisitos de acceso al revisar los casos individuales, habría que considerar 
que el personal puede adquirir dichos requisitos durante su itinerario en la empresa: a través de formación, de 
la gestión de la regulación de su situación en España…

g. En caso de no poder acreditar toda la cualificación sería de gran utilidad incluir en el itinerario la formación 
en aquellas unidades de competencia que no se desarrollan. Es decir, contemplar formación adicional antes 
y/o después del procedimiento de las unidades de competencia no acreditadas.

13
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FASES DE TRABAJO DESDE LA EMPRESA
Acreditación del personal como herramienta para el reskilling 
y actualización de capacidades de las personas trabajadoras

1. Estudio de las necesidades de acreditación en mi empresa

2. Información, apoyo y seguimiento durante el procedimiento

3. Resultados una vez finalizada la fase de evaluación

4. Análisis de los resultados

5. Ejemplo práctico
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Si hemos sido capaces de responder  a estas preguntas con franqueza y desde el conocimiento previo que 
requieren, si hemos valorado la motivación e interés de los distintos agentes, hemos realizado un análisis de 
situación de la empresa que nos permitirá tomar decisiones.

ES MUY IMPORTANTE HACER UNA BUENA DETECCIÓN DE CASOS SUSCEPTIBLES DE ACREDITAR 
EXPERIENCIA analizando no sólo el trabajo que realizan en la empresa, sino su experiencia y formación an-
teriores o que pueden realizar todavía durante su permanencia en la empresa.

Igual de  importante es recordar que el proceso de acreditación de las cualificaciones profesionales es un pro-
yecto individual que debería consultarse con el personal, que es quién definitivamente decidirá si presentarse 
o no al proceso.

Es importante familiarizarse con la documentación clave relativa a las unidades de competencia susceptibles 
de ser acreditadas en nuestra empresa. Existen dos documentos de consulta obligatoria en cualquier procedi-
miento de acreditación: Guía de evidencias y cuestionario de autoevaluación.

Información, apoyo y seguimiento durante el procedimiento

Antes de participar en el Procedimiento, tener en cuenta:
1- Implicar a todo el personal de la empresa: Gerencia, Recursos humanos...

2- Tomar conciencia de que la cualificación de nuestro personal proporciona un   plus de calidad a la empresa 
y mejora la posición de nuestra plantilla.

3- Conocer en qué consiste el procedimiento: requisitos, fases, documentación necesaria, duración…

4- Identificar qué personas de la plantilla podrán participar, teniendo en cuenta su experiencia laboral y horas 
de formación no formal, relacionadas con la cualificación a las que el personal se quiera presentar.

5- Informar al personal sobre el procedimiento. Es imprescindible su implicación a lo largo de todo el proceso. 
Tener en cuenta a las personas de la plantilla que puedan ser candidatas adecuadas para la acreditación.

6- Familiarizarnos con las guías de evidencias y los cuestionarios de autoevaluación para las unidades de 
competencia susceptibles de ser acreditadas en nuestra empresa.

Una vez tomada la decisión:
1- Preparar la documentación. Vida laboral, certificados de empresa, CV, diplomas de cursos…

2- Cumplimentar el formulario de inscripción.

3- Tramitarlo todo en un centro de formación acreditado o agente autorizado como es SEA Empresas Alavesas.

2  

IMPORTANTE
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Una persona que se inscribe al procedimiento puede quedar excluida por diferentes razones:
- No cumple requisitos
- Falta de documentación requerida 

Al iniciar el Procedimiento, una vez admitida la solicitud:
FASE: ASESORAMIENTO

En ese momento, es el/la asesor/a quien se encarga de la elaboración, del dossier de competencias de la 
persona candidata y quien acompañará y aconsejará al candidato.

1- Se revisa la documentación aportada sobre el historial profesional y formativo y se ayudará a completarlo 
si es necesario.

2- Se ayudará a analizar las competencias profesionales3 del candidato.

3- Se emitirá un informe orientativo con la valoración del asesor/a sobre la conveniencia de pasar a la fase 
de evaluación.

4- Si el informe es negativo, se recomienda formación complementaria a la persona candidata, que, en contra 
de lo que diga el informe del asesor porque no es vinculante, el candidato podrá decidir si quiere pasar a la 
siguiente fase.

FASE: EVALUACIÓN

En esta fase se trata de demostrar las competencias profesionales3 para las que se solicite la acreditación. Se 
emplearán los métodos más apropiados a las características del candidato y en función de la unidad o unida-
des de competencia5 a evaluar.

1- Se revisa de manera pormenorizada la documentación aportada.

2- Se pedirá demostrar aquellas competencias profesionales3 que no hayan quedado suficientemente justifi-
cadas. Métodos como la observación en el puesto de trabajo, las simulaciones de situaciones profesionales, 
o una simple entrevista profesional en la que la capacidad para expresar lo que sabe hacer el candidato será 
relevante.

Tanto el asesor/a como el evaluador/a son expertos en el sector profesional o docentes habilitados para esta 
tarea.

FASE: ACREDITACIÓN Y REGISTRO

Si la evaluación es superada positivamente, el candidato/a obtiene una acreditación de cada una de las uni-
dades de competencia5 correspondientes a una o varias cualificaciones profesionales que haya demostrado.

 

Todas las personas participantes reciben un plan de formación sobre la formación complemen-
taria que debería cursarse para obtener las unidades de competencia que faltan para conseguir 
el Certificado Profesional o Título de Formación Profesional correspondiente.
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Resultados una vez finalizada la fase de evaluación

Hay que recordar que el procedimiento acredita exclusivamente unidades de competencia, no certifi-
cados completos.

Las acreditaciones que se obtengan por este procedimiento podrán ser utilizadas, en el marco del Sistema de 
Formación Profesional, para continuar itinerarios formativos conducentes a una mayor cualificación, así como 
para acreditar en el mercado laboral las habilidades y competencias profesionales de que se dispone.

· ACREDITACIÓN TOTAL: Si la persona, tras finalizar el procedimiento consigue acreditar todas las uni-
dades de competencia que conducen a un determinado Certificado de Profesionalidad, deberá solicitar la 
expedición del mismo al servicio público de empleo.

· ACREDITACIÓN PARCIAL: Cuando una persona podría acreditar determinadas unidades de competen-
cia, pero no todas las que forman el Certificado de Profesionalidad. En este caso, la persona tendría dos 
posibilidades:

- Cursar la formación que falta en un centro homologado para impartirla, en la/s unidad/es de competen-
cia necesarias para completar el Certificado de Profesionalidad.

- Adquirir experiencia o práctica laboral, o formación relacionada (no formal), suficiente para volver a 
presentarse e intentar de nuevo su acreditación.

· NINGUNA ACREDITACIÓN: En casos en los que, tras pasar la fase de evaluación, no obtengan la acre-
ditación de ninguna de las unidades de competencia identificadas, habrá que reflexionar sobre si ha habido 
un mal análisis en cuanto a la participación del candidato, bien por no tener la experiencia suficiente o por la 
inviabilidad de someterse a una evaluación de esas características y habrá que haber trabajado previamente 
con el profesional internamente el umbral de tolerancia al fracaso, con objeto de minimizar el posible daño 
producido.

3 

Análisis de los resultados

1- ¿Se ha conseguido certificar la totalidad de la cualificación profesional o 
algunas unidades de competencia?

2- ¿Sería conveniente proponer al candidato/a que desarrolle la formación en 
las unidades de competencia que no ha conseguido acreditar?

3- ¿Sabemos dónde dirigirnos para hacerlo posible?

La acreditación y registro total o parcial de una cua-
lificación profesional, será sin duda una buena noticia.
Cada unidad de competencia tiene  significado en el  empleo y podría ser 
suficiente para el desempeño profesional. Posibilitar que el Certificado de 
Profesionalidad se obtenga en su totalidad podrá ser un objetivo de interés 
empresarial.

4 



17

PEAC

*Cualificación profesional:  EOC589_2 - Revestimientos con pastas y morteros en construcción
UC0869_1 - Elaborar pastas, morteros, adhesivos y hormigones 30 Horas

UC0871_1 - Sanear y regularizar soportes para revestimiento en construcción 60 Horas

UC0872_1 - Realizar enfoscados y guarnecidos "a buena vista" 60 Horas

UC1938_2 - Ejecutar recrecidos planos para revestimiento en construcción 120 Horas

UC1939_2 - Revestir mediante mortero monocapa, revoco y enlucido 150 Horas

UC1940_2 - Revestir mediante pastas y morteros especiales de aislamiento, impermeabilización y reparación 60 Horas

UC1941_2 - Organizar trabajos de revestimientos continuos conglomerados y rígidos modulares en construcción 60 Horas

UC2327_2 - Realizar las funciones de nivel básico para la prevención de riesgos en construcción. 60 Horas

**Certificado de profesionalidad:  EOCB0210 - Revestimientos con pastas y morteros en construcción

Ejemplo práctico

Mari Carmen: Gerente de SELENIO OBRAS, S.L.
Remedios: Responsable RRHH
Pedro: Coordinador del equipo de producción.
María: lleva casi seis años trabajando en la empresa como administrativa.
Roberto: Tiene experiencia en mantenimiento de edificios, y reparaciones postventa de interior durante 
cinco años que lleva en la empresa.
Javier: Realiza trabajos de albañilería. Lleva doce años en la empresa.

La empresa SELENIO OBRAS, S.L, con sede en Álava desde 1992, ha desarrollado numerosos proyectos de 
promoción de viviendas. 

La compañía realiza todas las fases del proceso, desde el desarrollo del suelo, el proyecto, la construcción, la co-
mercialización hasta la entrega de las viviendas, actividad propia de la familia profesional de Fabricación y Obra Civil. 

SELENIO cuenta con una plantilla de  35 personas, entre ellas la gerente, Mari Carmen, los operarios Roberto 
y Javier, una persona responsable de coordinar el equipo de producción, Pedro, una administrativa, María y 
una encargada de gestionar el equipo humano, Remedios.

Mari Carmen, la gerente de SELENIO, se reunió con su equipo más próximo: personal administrativo, de recursos 
humanos y de producción, con objeto de valorar incluir la acreditación de competencias entre sus prioridades. 

Dos personas del equipo, Remedios y Pedro habían realizado la propuesta a la empresa tras una jornada 
realizada por SEA Empresas Alavesas y el  IVAF-EIEI sobre el Procedimiento de Evaluación y Acreditación 
de Competencias Profesionales.”¿Y por qué no?” si en nuestro equipo hay cualificaciones que son iguales a 
las tareas que desarrollamos en la empresa. Tras la jornada comienzan  a asesorarse con el apoyo de las 
entidades comentadas y cuando sienten seguridad sobre cómo organizarlo internamente, llega el momento de 
trasladar el proyecto a sus empleados.

Pedro coordina el trabajo de producción. La empresa lo valora mucho porque siempre está preocupado por 
asegurar la productividad, pero también es consciente de la importancia de formar a los trabajadores. 

Después de conversar con Remedios sobre este tema, entienden que habría varias personas en la empresa 
que podrían optar a la acreditación. 

Remedios, que cuenta con toda la información sobre el procedimiento y se asegura de que sus empleados 
cumplen con los requisitos, está destinando una tarde a la semana a reunirse con Pedro quien se va a encar-
gar de recopilar los documentos para la inscripción de las personas que van a participar en el procedimiento.

Roberto, está desarrollando en la empresa tareas de mantenimiento y reparaciones de interior. También ha 
hecho un curso de nivel básico para la prevención de riesgos en construcción. Estas labores forman parte de 
la cualificación profesional de  REVESTIMIENTOS CON PASTAS Y MORTEROS EN CONSTRUCCIÓN, sin em-
bargo, no hace ni organiza trabajos de revestimiento mediante pastas y morteros, impermeabilización y repa-
ración, con lo que tendría cinco de las ocho unidades de competencia asociadas al correspondiente Certificado 
de Profesionalidad y le faltarían dos unidades de competencia para conseguirlo en su totalidad.

5 
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Javier, otro de los empleados, hace muy bien su trabajo. Cuando Remedios la responsable de recursos huma-
nos, le pregunta si desearía pasar por el procedimiento se queda preocupada, ya que se había asegurado de 
que cumplía los requisitos de acceso. Se trata de una cualificación muy básica con dos de las cuatro unidades 
de competencia asignadas de nivel 1.

Pero Javier no está dispuesto a volver a estudiar ni a realizar ningún tipo de examen por el pánico que esto 
le supone.

Remedios le tranquiliza y le comenta las oportunidades que representaría para él y le facilita un cuestionario 
de autoevaluación para que lo cumplimente en casa, tranquilamente y le emplaza a la semana siguiente para 
hablar sobre el tema.

Cuando llega el momento y se reúnen, Javier está más animado porque cree que sabe hacer todo lo que ha 
leído.

Mientras tanto, Roberto quiere hablar con Remedios porque además de pasar por el procedimiento, le gustaría 
realizar la formación para completar el Certificado de Profesionalidad de la Cualificación y cursar los módulos 
formativos que le queden.

Remedios  se informa y descubre  que ese Certificado de Profesionalidad se imparte en un centro de forma-
ción próximo. Habla con el interesado y le hace la propuesta de realizar la formación que necesita.

Una vez que se cuenta con toda la documentación para la inscripción, cada una de las personas candidatas, 
deberá tramitarla en cualquiera de los centros de formación acreditados para hacerlo. 

Ha habido suerte y Javier y Roberto han recibido por email la comunicación de que  han sido admitidos al 
procedimiento.

Es momento de dar un último empuje a la preparación de las fases de asesoramiento y evaluación. 

Javier dedica tiempo a conversar con Pedro sobre las realizaciones profesionales que lleva a término. Le hace 
preguntas, pero sin presión y realizan varios cuestionarios de autoevaluación antes de las entrevistas.

Y ya toca evaluar cómo ha ido. Lo cierto es que los dos han conseguido una acreditación parcial del Certificado 
de Profesionalidad que se quería conseguir. Era lo esperado.

Además, Roberto cuenta con el Plan de Formación que se le proporcionó tras la evaluación y que le permitirá 
conseguir las unidades de competencia que necesita para completar el certificado.

Tanta es la satisfacción que se vive en la empresa, que María, que lleva a cabo las tareas de administración, 
pero nunca terminó de sacarse el título se anima a participar en el Procedimiento para conseguir el TÍTULO 
DE TÉCNICO SUPERIOR EN ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS.

**Certificado de profesionalidad:  EOCB0108 - Fábricas de albañilería
*Cualificación profesional:  EOC052_2 - Fábricas de albañilería

UC0141_2 - Organizar trabajos de albañilería

UC0142_1 - Construir fábricas para revestir

UC0143_2 - Construir fábricas vistas

UC0869_1 - Elaborar pastas, morteros, adhesivos y hormigones
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