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JARDUNALDIA: NOLA ERALDATZEN ARI DIRA IA ETA
AUTOMATIZAZIOA GURE LAN EGITEKO MODUA ETA

LANGILEAREN ESPERIENTZIA?

Adimen artifiziala eta automatizazioa lanpostua eraldatzen ari dira. Langileek
informazioa eskuratzeko, zereginak automatizatzeko edo beren beharrak
konpontzeko duten modua aldatzeaz gain, aldi baterako ezintasuneko taldeek
ematen dizkieten zerbitzuak nola kudeatzen eta hobetzen dituzten ere aldatzen

ari dira.

Saio honetan, Workplace adimentsuago, automatizatuago eta
enplegatuarengan zentratuago baterantz nola eboluzionatu aztertuko dugu,
produktibitatea hobetzeko, prozesuak sinplifikatzeko eta esperientzia digital

hobea eskaintzeko gai izango dena.

IAren eragina bi ikuspegitatik aztertuko dugu: langilearen laguntzaile gisa eta
ABEko ekipoetarako gaitzaile gisa, gorabeherak konpontzen eta aurrea
hartzen  lagunduz, prozesuak automatizatuz eta kudeaketa-eredu

proaktiboagoetarantz aurrera eginez.

Lanpostuaren bilakaerari buruzko ikuspegi argia eta hurbila emateko eta
erakunde guztietan dagoeneko presente dagoen gai bati buruzko eztabaida
zabaltzeko diseinatutako topaketa: nola eraldatzen ari dira IA eta

automatizazioa gure lan egiteko modua eta langilearen esperientzia?
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PROGRAMA

* 9:30 — Jardunaldiaren aurkezpena
* 9:35 — Lanpostu adimenduna: nola |A eta automatizazioa langilearen
esperientzia eraldatzen ari diren.

e Workplace berria: lanpostu digitaletik lanpostu adimendunera

e Ekipamendu adimenduna: produktibitatearen zerbitzura dagoen

teknologia
o CAU tradizionaletik euskarri adimentsu eta proaktibora

e DEX: esperientzia neurtzetik proaktiboki hobetzera

* 10:45 — Solasaldia, galderak

HIZLARIA:

Pablo Muelas — BDM Workplace Euskaltelen eta Orange Empresasen

Iraupena Ordutegia

SEA, Alava 37 Kalea
2026/11/05 1,50ordu | 9:30etatik 11.00etara
Solairua (-1)

Zure interesekoa izango delakoan, adeitasunez,

Sin.: Aitor Otaola Diaz de Alda
Zuzendari ondokoa

Vitoria-Gasteiz, 2026eko urriaren 13a
Laguntzaile:

-
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